TV-kanalerna fran Comhem blir digitala

Den 8/10 2020 kommer nuvarande analoga sdndningar att stangas av och man maste innan dess ha
dndrat installningar pa TV'n till att ta emot digitala kanaler. Den har 6vergangen sker i hela
Comhem’s nat och ar inget som vi kan reglera i vart avtal med Comhem. Man far en béttre bild och
dessutom kanalinformation.

Det bor inte heller vara nagot problem fér en nagorlunda modern TV, efter 2008. Du kan dndra
instdllningarna redan nu.

Du hittar Comhem’s information har: https://www.comhem.se/tv/digitalisering. Lds garna igenom
den utforliga informationen som finns dar.

Alla TV-apparater fungerar lite olika och instéllningarna ser lite olika ut. Om du inte vet hur man gor
och inte hittar manualen som kom med TV’n, finns det en lank hdr med adresser till de storre
tillverkarna: https://www.comhem.se/kundservice/tv-och-play/tv-tillverkare

| korthet handlar det om att:

e Man behoéver (beroende pa TV) byta kalla fran analog till digital/kabel

e Gainimenyn for installningar

e Vailja kabel och inte antenn, som det troligen ar idag. De digitala kanalerna kommer via den
redan inkopplade kabeln, man behdver inte flytta nagon kabel.

e Natverks-id ska vara 41001

e Kanalsok for att hitta de nya kanalerna

e Observera att det utbudet som vi abonnerar pa inte inkluderar hela det digitala utbudet som
finns

Har du en TV av dldre modell som inte kan ta emot digitala kanaler maste man tyvarr ha en digitalbox
som man kan bestilla frdn Comhem. Ar du osdker pd om din TV kan ta emot digitala kanaler kan du
skriva in din modell: https://www.comhem.se/kundservice/kolla-din-tv har.
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